PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELNG VAN PERSOONSGEGEVENS
VAN VZW BKO Genk-Oost NAAR Stad Genk
VAN Stad Genk NAAR VZW BKO Genk-Oost

in het kader van de toekenning van een sociaal tarief voor buitenschoolse opvang (BKO)

02/06/2026

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

Stad GENK, met zetel te Stadsplein 1, 3600 Genk, vertegenwoordigd door het college van
burgemeester en schepenen, voor wie tekenen: Wim Dries, burgemeester en Stijn Ooms, algemeen
directeur, ingeschreven in het KBO met nummer 0207.201.797,

EN

De vzw BKO Genk-Oost, met zetel te Reinpadstraat 169, 3600 Genk, vertegenwoordigd door Lennart
Janssen, voorzitter, ingeschreven in het KBO met nummer 0475.432.830,

De stad Genk en de vzw worden hieronder afzonderlijk aangeduid als een partij of gezamenlijk als
de partijen.

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A, De stad Genk neemt in het kader van het BOA-decreet de regie op en tekent een lokaal beleid
uit rond buitenschoolse kinderopvang. Ze werkt hiervoor nauw samen met partners, in
een lokaal samenwerkingsverband. Dit wordt op termijn uitgewerkt in een meerjarenplanning.
Het lokaal bestuur beslist over de besteding van de beschikbare financiéle, personele en
infrastructurele middelen. Samen met het lokaal samenwerkingsverband geeft het lokaal
bestuur de doelstellingen een lokale invulling.

B. De vzw BKO Genk-Oost staat als één van partners in voor het aanbieden van buitenschoolse
kinderopvang binnen haar werkgebied.

C. De geleidelijke uitrol van het BOA-decreet ging in 2021 van start. De Vlaamse Regering keurde
op 28 februari 2025 een conceptnota goed over de verdere uitrol van het BOA-decreet vanaf
1 januari 2026. De Vlaamse Regering gaf hiermee duidelijkheid over de bedragen en de
termijnen voor de verdere implementatie.




D. De stad Genk wenst vanaf 2026 voor de buitenschoolse kinderopvang een sociaal tarief op
automatische wijze toe te kennen voor gezinnen om kosten voor de opvoeding van kinderen
te ondersteunen.

E. Om dit te realiseren, zal een periodieke opvraging plaatsvinden bij het Vlaams agentschap voor
de Uitbetaling van de Toelagen in het kader van het Gezinsbeleid (VUTG) om de rechten op
een sociale toelage te bepalen voor de gezinnen die gebruik maken van de buitenschoolse
kinderopvang. De vzw zal in dit kader de gegevens van de kinderen overmaken aan de stad
Genk om deze opvraging bij het VUTG mogelijk te maken. De stad Genk bezorgt de gekregen
informatie terug aan de vzw. Het college van burgemeester en schepenen heeft op
02/06/2026 de samenwerking met het VUTG en de werkwijze vanaf 2026 voor de effectieve
toekenning van het sociaal tarief goedgekeurd.

F. Met dit doel de cregert het huidig protocol een formeel kader voor de uitwisseling van
persoonsgegevens. Deze uitwisseling zal volledig in overeenstemming zijn met de toepasselijke
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en strikte beveiligingsmaatregelen.

G. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende
het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met betrekking tot de
elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt bekendgemaakt op de
website van beide partijen.

H. De functionaris voor gegevenshescherming van stad Genk heeft op 27/05/2026 advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

I De functionaris voor gegevensbescherming van de vzw BKO Genk-Oost heeft op 19 juni 2026
advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

in dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 tussen de partijen uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van
de persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking is geregeld door het van het BOA-decreet, meer bepaald in
Hoofdstuk 4. Verwerking van persoonsgegevens (artikel 14).

De beoogde gegevensverwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen belang
of van een taak in het kader van de vitoefening van het openbaar gezag (cfr. Artikel 6.1, e AVG). De
stad Genk handelt hierbij binnen de krijtlijnen van het BOA-decreet en heeft de verantwoordelijkheid
om te voorzien in de behoeften van haar inwoners en de gezinnen die gebruik maken van de
buitenschoolse kinderopvang op haar grondgebied, en om een hoogwaardige en sociale
dienstverlening te waarborgen die past binnen haar gezinsbeleid.



De verwerking van persoonsgegevens onder de rechtsgrond van de uitvoering van een taak van
algemeen belang is gerechtvaardigd omdat het bijdraagt aan het algemene welzijn van de
samenleving. Het stelt de stad Genk in staat om geinformeerde beslissingen te nemen, een sociaal
beleid te ontwikkelen en maatregelen te nemen ter bevordering van de doelstellingen van het lokale

gezinsbeleid.

De vzw heeft oorspronkelijk persoonsgegevens verzameld van de ingeschreven kinderen en hun
ouders voor legitieme doeleinden in uitvoering van haar taak van de organisatie van buitenschoolse
kinderopvang. Het beoogde gebruik van de stad Genk is verenigbaar met het oorspronkelijke
doeleinde, zijnde de automatische toekenning van een sociaal tarief voor buitenschoolse

kinderopvang.

De partijen verbinden zich ertoe de privacy en gegevensbescherming van de betrokken individuen te
waarborgen, en zullen de verwerking van persoonsgegevens uitvoeren in overeenstemming met de
geldende wettelijke vereisten en de beginselen van transparantie, proportionaliteit en doelbinding
zoals uiteengezet in de AVG.

Artikel 3: De verwerkte persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de
verwerkte persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel, inclusief de
beveiligingsmaatregelen _voor de verwerkte persoonsgegevens en de
transparantieverplichting

Hier wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die worden meegedeeld van
de vzw aan de stad Genk, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van
de gegevens.

Volgende gegevens worden maandelijks overgemaakt met het oog op de bevraging bij VUTG:
- Naam, voornaam en rijksregisternummer van de kinderen ingeschreven bij de vzw op datum

van de doorgifte

Deze gegevens worden vervolgens door de stad Genk aangewend om bij het VUTG volgende
parameters op te vragen uit de bron Groeipakket:

- Sociale toeslag laag

De ontvangen gegevens worden door de stad Genk aan de vzw bezorgd

- Naam, voornaam en rijksregisternummer
- Sociale toeslag laag

Na verwerking worden de persoonsgegevens door de partijen verwijderd.

Hierdoor wordt een transparante en traceerbare verwerking van persoonsgegevens gewaarborgd, in
overeenstemming met de geldende wet- en regelgeving op het gebied van gegevensbescherming.



De vzw heeft de doorgifte op voorhand en op duidelijke wijze gecommuniceerd aan de ouders, waarbij
duidelijk gesteld werd dat een bezwaar mogelijk is maar dat dit tot gevolg heeft dat de automatische
toekenning van een sociaal tarief niet zal plaatsvinden.

De partijen benadrukken hun inzet om de privacy van individuen te waarborgen en te voldoen aan de
beginselen van proportionaliteit en dataminimalisatie.

De partijen dragen zorg voor een veilige doorgifte van de gegevens, en staan in voor het gebruik van
een beveiligde wijze van (tijdelijke) opsiag. Ook de verdere doorgifte naar het VUTG is op voldoende
wijze beveiligd en gebaseerd op een samenwerkingsovereenkomst en protocol.

Wijze van doorgifte.

- overdracht van vzw naar stad Genk via Tresorit Send
- doorgifte van stad Genk naar vzw via Tresorit Send

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens
eveneens verkrijgen

Enkel de VUTG is ontvanger van de gegevens verkregen door de stad Genk van de vzw, en zij handelen
conform de afgesloten samenwerkingsovereenkomst en protocol met de stad Genk.

Enkel een beperkt aantal medewerkers van de dienst Kinderopvang van de stad Genk heeft toegang
tot de gegevens, die vanwege hun functieprofiel, deze informatie nodig hebben voor de uitvoering van
hun werkzaamheden. Deze personen zijn gebonden aan strikte deontologische codes en
geheimhoudingsprincipes, waaronder de verplichting om -de vertrouwelijkheid van de verwerkte
persoonsgegevens te waarborgen. Bovendien zijn alle medewerkers van stad Genk gebonden aan de
geldende geheimhoudingsprincipes en dienen zij de vertrouwelijkheid van de verwerkte
persoonsgegevens te respecteren.

Daarnaast zijn de medewerkers van lokale besturen onderworpen aan strenge richtlijnen en
voorschriften van relevante instanties, zoals de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid (KSZ) en
andere toepasselijke regelgevende instanties. Deze richtlijnen en voorschriften zijn ontwarpen om de
privacy en vertrouwelijkheid van persoonsgegevens te waarborgen en stellen specifieke eisen aan de
omgang met dergelijke gegevens.

Door middel van deze maatregelen en naleving van deontologische codes, geheimhoudingsprincipes
en richtlijnen van relevante instanties, streven de stad Genk ernaar om de vertrouwelijkheid en
integriteit van de verwerkte persoonsgegevens te waarborgen, en de privacy van individuen te
beschermen.

Enkel een beperkt aantal medewerkers van de vzw heeft toegang tot de gegevens, die vanwege hun
functieprofiel, deze informatie nodig hebben voor de uitvoering van hun werkzaamheden. Deze
personen zijn gebonden aan strikte deontologische codes en geheimhoudingsprincipes, waaronder de
verplichting om de vertrouwelijkheid van de verwerkte persoonsgegevens te waarborgen. Bovendien
zijn alle medewerkers van de vzw die toegang krijgen tot de gegevens gebonden door een



vertrouwelijkheidsverklaring en dienen zij de vertrouwelijkheid van de verwerkte persoonsgegevens
te respecteren.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen periodiek worden doorgegeven. Vooropgesteld planning (hiervan kan
worden afgeweken in onderling overleg):

- elke 25ste van de maand overdracht van vzw naar stad Genk via Tresorit Send

- asap doorgifte van stad Genk naar VUTG via SMFT

- rond de 3de van de maand overdracht van VUTG naar stad Genk via SMFT (uitzondering: eerste
grote lijst wordt pas aangeleverd na 8 oktober)

- voor de 5de van de maand doorgifte van stad Genk naar vzw via Tresorit Send

Artikel 6: Kwaliteit van de persoonsgegevens

De partijen komen overeen om de kwaliteit van de uitgewisselde gegevens te waarborgen door middel
van de volgende afspraken:

o Datakwaliteitscontrole: de vzw zorgt voor de controle van de kwaliteit en nauwkeurigheid van
de uitgewisselde persoonsgegevens te controleren en eventuele fouten of inconsistenties te
identificeren en corrigeren. Zij staat ook in voor het verwijderen van de gegevens waartegen
de ouders bezwaar hebben gemaakt.

o Gegevensintegriteit: partijen zullen maatregelen nemen om de integriteit van de gegevens te
waarborgen.

o Gegevensbeveiliging: partijen zullen passende technische en organisatorische maatregelen
implementeren om de beveiliging van de uitgewisselde gegevens te waarborgen, inclusief
beperkte toegang, gegevensversleuteling en regelmatige beveiligingsupdates.

o Gegevensbhewaring en -verwijdering: de stad Genk staat in voor de tijdige verwijdering van de
gegevens na verwerking.

Deze afspraken worden expliciet overeengekomen om de kwaliteit en beveiliging van de uitgewisselde
persoonsgegevens te waarborgen. Beide partijen verbinden zich ertoe deze afspraken na te leven en
passende maatregelen te nemen om ervoor te zorgen dat de gegevensuitwisseling in
overeenstemming is met de toepasselijke wetgeving en de beginselen van gegevensbescherming.

Zodra één van partijen één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende,
verouderde of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3 vaststelt (al dan niet
op basis van een mededeling van de betrokkene), meldt zij dat onmiddellijk aan de andere partij die
na onderzoek van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen treft. :

Artikel 7: Sanctie bi] niet-naleving

Elke partij kan dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke
ingebrekestelling eenzijdig beéindigen indien de tegenpartij deze persoonsgegevens verwerkt in strijd



met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de AVG of met andere relevante wet- of regelgeving inzake
de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 8: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de AVG om elkaar, via de functionarissen voor
gegevensbescherming, zonder onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat
zich voordoet betreffende de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend
geval onmiddellijk gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van
het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze
nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

Artikel 9: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de
bevoegde rechtbank in gerechtelijk arrondissement Limburg.

Artikel 10: Inwerkingtreding en opzegging

Dit protocol vangt aan op de datum waarop de laatste partij dit protocol heeft ondertekend en wordt
gesloten voor de periode dat door partijen in de zin van dit protocol persoonsgegevens worden
verwerkt. ‘

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn
van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.

Opgemaakt te Genk op 02/06/2026 in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

[namens stad Genk] [namens de vzw]

i;)_a/ nssen

Wim Dries

Burgemeester zﬁ itter
]

Stijn Ooms



Algemeen Directeur






